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ESTAMOS TRABAJANDO LA CARTA
COMPROMISO AL CIUDADANO

* HOSH
REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

Nuestro objetivo principal es brindar a todos los usuarios la mejor calidad de los servicios, con
humanismo y profesionalidad, priorizando la escucha efectiva; por lo que estamos trabajando las
modificaciones a nuestra Carta Compromiso al Ciudadano, en la cual damos a conocer quiénes
somos, los servicios que ofrecemos y como contactarnos; por lo que exhortamos a toda la sociedad
acercarse y utilizar los diferentes servicios que ofrecemos, tanto en nuestras emergencias,
consultas especializadas, hospitalizaciones, laboratorios, rayos X, en donde prevalecen la

amabilidad 'y la  profesionalidad de todos nuestros  colaboradores.$[ ][ ==

#hrpeurd #Cartacompromiso #SNSRDO #Srsnorcentralrd
4 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeurd/
https://www.instagram.com/explore/tags/cartacompromiso/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/

Dia Internacional de la Mujer
8 DE MARZO

Hoy, 8 de Marzo conmemoramos el Dia Internacional de la Mujer, el ser humano que tiene la
particularidad de ser la mitad de la poblacion y la otra mitad la conciben ellas. EI hospital
Presidente Estrella Urefia hace suyo este dia y Felicita de manera efusiva a todas las mujeres del
mundo, especialmente a nuestras mujeres que laboran dia a dia en favor de tener un mejor
hospital al servicio de la comunidad. Que este dia y en lo adelante no exista ningun tipo de
violencia en contra de la mujer.

“Soy capaz”
“Soy fuerte”
“Soy invencible”
“Soy mujer”

8 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU
ACTIVIDADES FEBRERO 2022



9 de Marzo y

NATALICIODE
FRANCISO DEL ROSARIO SANCHEZ

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

Hoy 9 de marzo conmemoramos el natalicio de Francisco del Rosario Sanchez, quien fue un
héroe, gran luchador, quien tomo liderazgo revolucionario por la libertad de la que hoy
Ilamamaos nuestra Repiblica Dominicana.

#nataliciodefranciscodelrosariosanchez
#9demarzo2022 #diadefranciscodelrosariosanchezpo #hpeu #SNSRDQ #Srsnorcentralrd

9 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/nataliciodefranciscodelrosariosanchez/
https://www.instagram.com/explore/tags/9demarzo2022/
https://www.instagram.com/explore/tags/diadefranciscodelrosariosanchez%F0%9F%87%A9%F0%9F%87%B4/
https://www.instagram.com/explore/tags/hpeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/

10 de marzo

HOSPITAL

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

i jﬂfé'm&amé
Hoy, 10 de marzo, conmemoramos el dia Internacional del Rifidn.
-Los rifiones son los que tienen la funcion de eliminar los desechos liquidos del organismo,
también se encargan de controlar y estimular la médula 6sea para que esta produzca glébulos

rojos.

-Si necesitas las atenciones de un urélogo o nefrélogo no dudes en visitar nuestro hospital,
Presidente Estrella Urefia, donde ofrecemos servicios de calidad. & $ [ 1=l

#hrpeurd #SNSRD #diarifion #cuidatusalud #SNSRDO
10 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeurd/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/diari%C3%B1on/
https://www.instagram.com/explore/tags/cuidatusalud/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/

Asiste a nuestro hospital y hazte una
mamografia

iCON O SIN CITA PREVIA!

-

* HOSPITAL

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

¢Qué es una mamografia?
Es un examen de mamaés que sirve para identificar posibles anomalias.

¢Cbémo se realiza la mamografia?

La mamografia se realiza con un equipo de rayos x que consta de un generador de corriente y
una columna con un brazo giratorio para poder obtener las distintas proyecciones radiograficas.
¢Cuéndo debes realizarte una mamografia?

-Si eres mayor de 40 afios

-Si tienes alto riesgo de cancer de mamas por antecedentes familiares.

-Como examen de rutina para verificar que la salud de las mamas esté bien.

#hrpeurd #mamas #mamografia #SNSRDO #Srsnorcentralrd #saludybienestar
16 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 6
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeurd/
https://www.instagram.com/explore/tags/mamas/
https://www.instagram.com/explore/tags/mamografia/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/saludybienestar/

PROGRAMA DE CAPACITACION SOBRE PAUTAS
DE MANEJO EN PACIENTES PEDIATRICOS
COVID-19 LEVE Y MODERADO

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

En el dia de hoy, Jueves 17 de marzo, en el Hospital Presidente Estrella Urefia, dirigido por el
Dr. Miguel A. Ortega R, se impartié un programa de capacitacion sobre pautas de manejo de
casos de COVID-19 no complicados a nivel hospitalario / ambulatorio y sindrome de post covid
en adultos y nifios, guiado por USAID Y SNS, especificamente expuesto por sus facilitadores:

-Jairo Romero
-Diana Hernandez
-Sara Rengifo
-Yesenia Williams

Dirigido a enfermeras y médicos, tanto del area de pediatria, como de pacientes adultos del area
clinica.

17 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 7
ACTIVIDADES FEBRERO 2022



REGIONAL PRESIDENTE
| ESTRELLA URENA

En el dia de ayer, Jueves 17 de marzo, se realizd una reunion en el Hospital Presidente Estrella
Urefia, dirigido por el Dr. MIGUEL A. ORTEGA R, donde el t6pico inicial fue la Coordinacion
del Plan de Mejora de las Condiciones de las Salas de Emergencias en Hospitales Priorizados de
los Servicios Regionales de Salud.

Luego de evaluadas las areas de emergencias, se sostuvo la interaccion del personal de salud de
nuestro Hospital, la Direccion de emergencias médicas y coordinacion de emergencias médicas
(SRS NORCENTRAL) enfatizando los siguientes temas:

-Triage, RAC

-Organizacién y manejo de carro de paro

-Recepcion oportuna de pacientes 911 y CRUE

-Importancia de levantar los indicadores de gestion de sala de emergencia
-Plan Hospitalario de emergencia

-Comentarios, inquietudes, observaciones y sugerencias

#hrpeurd #SNSRD #Srsnorcentralrd #emergenciasydesastres #salud

18 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeurd/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/emergenciasydesastres/
https://www.instagram.com/explore/tags/salud/

: HOSPITAL

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

Hoy conmemoramos los 178 afios de la victoria de la primera batalla por la defensa de la
independencia de la Republica Dominicana, comandada por el general Pedro Santana,

efectudndose en la ciudad de Azua de Compostela.

#hrupeu #19demarzo #Batalla #republicadominicanapo #Srsnorcentralrd

19 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 9
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrupeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/19demarzo/
https://www.instagram.com/explore/tags/batalla/
https://www.instagram.com/explore/tags/republicadominicana%F0%9F%87%A9%F0%9F%87%B4/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/

21 de marzo

Dia Mundial del Sindrome de
Down

PITAI

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

El sindrome de Down es una afeccion en la que la persona tiene un cromosoma extra. Los
cromosomas son pequefios “paquetes” de genes en el organismo. Los bebés con sindrome de

Down tienen una copia extra de uno de estos cromosomas: el cromosoma 21.§¥
"La Unica discapacidad que existe es un mala actitud"

#hpeu #sindromededown #diamundialdelsindromededown #snsrdoficial #snsnorcentral
21 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU

ACTIVIDADES FEBRERO 2022 10


https://www.instagram.com/explore/tags/hpeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/sindromededown/
https://www.instagram.com/explore/tags/diamundialdelsindromededown/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdoficial/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsnorcentral/

22 DE MARZO
DIA MUNDIAL

HOSPITAL

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URERA

Debemos crear conciencia de la importancia de cuidar el llamado oro liquido para la vida de los
seres humanos y las especies de la tierra. U @

"Si hay magia en este planeta, esta contenida en el agua”

#hrupeu #nomalgastesagua #SNSRDO #Srsnorcentralrd #diamundialdelagua
22 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU

ACTIVIDADES FEBRERO 2022 H


https://www.instagram.com/explore/tags/hrupeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/nomalgastesagua/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/diamundialdelagua/

RECIONAI. PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

El viernes 18 del mes en curso, en el Hospital Presidente Estrella Urefia, dirigido por el Dr. Miguel
A. Ortega R. se realizd una conferencia motivacional sobre "ldentificacion Cultura
Organizacional: Misidn, Vision y Valores" a proposito de que nuestro departamento de Calidad
en la Gestion esté trabajando las modificaciones a la Carta Compromiso al Ciudadano, en la que
participaron nuestros encargados departamentales, siendo nuestro principal objetivo dar a conocer
informaciones relacionadas a nuestra historia, enfatizando en esos valores que nos caracterizan

como un hospital de tercer nivel, que brinda calidad de servicios a nuestros usuarios. % ¢

En soporte de esta conferencia mencionamos al encargado de Calidad en la Gestion, Lic. Jorge
Medrano, encargado de capacitacion, Lic. Constantino Rosario, Facilitadora de Infotep, Lic. Hilda
Cruz.

#hrpeurd #Srsnorcentralrd #SNSRDO #Cartacompromiso #valores
22 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU
ACTIVIDADES FEBRERO 2022

12


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeurd/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/cartacompromiso/
https://www.instagram.com/explore/tags/valores/

HOSPITAL
REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

En el dia de ayer, en el Hospital Presidente Estrella Urefia, dirigido por el Dr. Miguel A. Ortega
R. Se llevo a cabo una conferencia sobre "Etica y Transparencia” donde participaron los
encargados departamentales de las diferentes areas administrativas de nuestra institucion, dicha
conferencia fue impartida por el Director Regional Norte de Etica e Integridad Gubernamental,

el Dr. Carlos José Rosario. &% $

#hrpeurd
#SNSRDO

#Srsnorcentralrd
#saludybienestar
#eticaytransparencia

23 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 13
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeurd/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/saludybienestar/
https://www.instagram.com/explore/tags/eticaytransparencia/

¢ HOSPITAL

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

La tuberculosis es una enfermedad bacteriana infecciosa, potencialmente grave, que afecta

principalmente a los pulmones. &¢® ¥

Dentro de los principales sintomas que presenta podemos mencionar:

-Dolor de pecho

-Tos con sangre o cronica

-Escalofrios

-Malestar general

-Fiebre

¢COmo puedes prevenir la enfermedad?

-Evitar el contacto con personas infectadas.

-Vacunar con BCG a los recién nacidos previene las formas graves en los menores de 5 afios.
-Buena alimentacion y descanso.

-Ventilar frecuentemente los ambientes y dejar entrar la luz natural que mata al microbio
-Al toser o estornudar, cubrir la boca con el pliegue del codo.

#Hrpeu
#tuberculosis

#prevencion
#SNSRDO

#Srsnorcentralrd

24 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU
ACTIVIDADES FEBRERO 2022
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https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/tuberculosis/
https://www.instagram.com/explore/tags/prevencion/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/

Por ti, por mi, por el futuro. jRecicla!

* HOSPITAL
REGIONAL PRE_SIDENTE
ESTRELLA URENA

H

Los seres humanos utilizan una gran cantidad de recursos naturales del medio, para cubrir sus
necesidades como: vestimenta, alimento y objetos de uso cotidiano, por esto el ser humano debe
conocer y cuidar sus interacciones con el medio ambiente; para gestionar de manera sostenible
los recursos naturales que permiten su crecimiento econdmico y su desarrollo. ® # 4

iEnsefiar a cuidar el medio ambiente, es ensefiar a cuidar la vida!

#Hrpeu #medioambiente #Salud #srsnorcentral #snsrdoficial

28 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 15
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/medioambiente/
https://www.instagram.com/explore/tags/salud/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentral/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdoficial/

HOSPITAL
HOSPITAL REGIONAL
PRESIDENTE ESTRELLA URENA

Medio Ambiente

En el Hospital Presidente Estrella Urefia, dirigido por el Dr. Miguel A. Ortega R. Incentivamos
a nuestros colaboradores y usuarios a cuidar y preservar el medio ambiente ya que es

responsabilidad de todos. #®

#hrpeu #srsnorcentralrd #snsrdo #medioambiente #salud #cuidado
30 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 16
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/medioambiente/
https://www.instagram.com/explore/tags/salud/
https://www.instagram.com/explore/tags/cuidado/

\

En en dia de hoy, en el Hospital Presidente Estrella Urefia, dirigido por el Dr. Miguel A. Ortega
R. Se impartié una conferencia titulada "Humanizacion en los servicios de salud" suministrada
por la Lic. Rosario Guzmén (facilitadora de INFOTEP) con el objetivo de sensibilizar al
personal médico y administrativo en los elementos basicos del servicio al paciente, aplicando

los principios de atencion con excelencia y calidad humana. [ =4[]

#hrpeurd
#SNSRDO

#Srsnorcentralrd
#infotep

30 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 17
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeurd/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/infotep/

Batalla del 30 de marzo

sIONAL PRESIDENTE
RELLA URENA

En Santiago, en el 1844, fue la segunda en librarse, posterior a la Guerra de la Independencia
Dominicana. En la cual, el general José Maria Imbert, al mando de una parte del ejército del norte,
derrotd al general Jean-Louis Pierrot, quien comandaba las tropas del ejército haitiano en una
relacion numérica superior a su favor.

po® [

#hrupeu
#SNSRDO

#Srsnorcentralrd
#30demarzo
#lucha

30 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 18
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https://www.instagram.com/explore/tags/hrupeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/30demarzo/
https://www.instagram.com/explore/tags/lucha/

* HOSPITAL
REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

En el dia de ayer, el Servicio Nacional de Salud (SNS) realiz6 una donacion de dos lamparas

quirurgicas al Hospital Regional Presidente Estrella Urefia, las mismas fueron recibidas por
nuestro director general, Dr. Miguel Ortega y la Dra. Maria Fernandez Cruz, Subdirectora

Administrativa. @[]

iEnhorabuena  por la mejora de la calidad de nuestros  servicios!

#SNSRDO

#Hrpeu
#srsnorcentralrd

#Donacion
31 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 19
ACTIVIDADES FEBRERO 2022


https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/srsnorcentralrd/
https://www.instagram.com/explore/tags/donacion/

REGIONAL PRESIDENTE
ESTRELLA URENA

El Dr. Miguel Ortega, Director general en compafiia de la Dra. Maria Fernandez, Sub-directora
Administrativa, recibieron en el dia de hoy una entrega de dos Electrocardiografos, donados por
el patronato de nuestra institucion, en beneficio de continuar con la accion de mejorar la calidad
en los servicios ofrecidos por el Hospital Presidente Estrella Urefia hacia sus usuarios.

BN
#SNSRDO

#Hrpeu
#patronatohpeurd

31 de marzo, 2022

DEPARTAMENTO DE COMUNICACIONES HRPEU 20
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https://www.instagram.com/explore/tags/snsrdo/
https://www.instagram.com/explore/tags/hrpeu/
https://www.instagram.com/explore/tags/patronatohpeurd/

